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Confesso haver-me sentit afalagat quan el president Giner va proposar-me
que dissertés sobre un tema tan apassionant i alhora tan dificil com és
'aportacié de les ciencies socials al coneixement en la sessid de cloenda del
Centenari de I'Institut d’Estudis Catalans. Aquesta és una institucié cab-
dal dintre del panorama intel-lectual del pafs que ha sabut superar unes cir-
cumstancies enormement adverses al llarg de la seva vida, fet que I’ha con-
vertit en una prova fefaent de la voluntat d’'un poble de mantenir les seves
essencies. Tothom té, més o menys dissimulats, uns grams de vanitat que
una invitacié com aquesta tendeix a excitar. Tanmateix, passat el primer
moment, en tocar de peus a terra em vaig adonar de la nul-la idoneitat de
la meva persona per a acceptar I'encirrec. La meva especialitzacid se situa
en una parcel-la molt concreta i precisa de I'economia dedicada a temes
relatius a la unitat de produccié i, a sobre, des d’una dptica aplicada, poc
propicia, per tant, a una visié global dels problemes socials i de 'ampli ven-
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tall de disciplines que es dediquen a llur estudi. Conscient de les meves limitacions, les vaig
comunicar al president i li vaig suggerir noms d’altres membres de la meva Seccid, al meu
entendre, més adients per a parlar del tema previst. Per raons que en principi només poden
ser degudes o bé al que irdnicament anomenen privilegi de l'edat o bé al record dels anys
—avui, ai las!, llunyans— en qué vam compartir, encara que no de manera simultania, aules
al Liceu Frances de Barcelona, el president rebutja els meus solids arguments i insisti en la
seva decisié. Disciplinat per natura, vaig entendre que es tractava d’'una ordre que no podia
rebutjar. Immediatament, posat el fil a 'agulla o la pega al teler —com veuen, les tradicions
textils de la nissaga a la qual pertanyo deixen petjada—, el tema es converti en el meu que-
fer essencial. Seguidament els exposaré els resultats dels meus esforgos. M’apresso a reconei-
xer que no he reeixit a esborrar el pecat original, ja que no he aconseguit eliminar el biaix
que imposa la deformacid professional. Séc conscient que en les meves paraules dono un pes
excessiu a I'economia, erigint-la en la disciplina central de les ciéncies socials, posicié que
pot ser perfectament qiiestionada per altres persones, entre les quals el mateix president de
I'Institut. Demano excuses per aquest fet, perd espero que comprengueu la dificultat de ven-
cer la inercia de tants anys d’especialitzacié.

Per molts experts, fou l'italid Gianbattista Vico (1664-1744) el primer a fonamentar
epistemologicament la separacié entre les ciencies humanes i les naturals. Curiosament,
perd, afirma que pel fet que la natura és una creacié divina, només Déu podia coneixer a
fons les lleis subjacents al seu funcionament, que sempre restarien amagades a la percepcié
humana. La societat, en canvi, en ser una creacié humana, podia ser sotmesa a una analisi
completa i fonda per 'home sense deixar cap misteri per revelar. En definitiva, al seu parer,
les ciencies humanes, especialment les socials, encaraven un panorama de més volada que
no pas les naturals o experimentals.

No sembla pas que el temps hagi donat la raé al filosof napolita. El progrés de les cien-
cies naturals en els prop de tres segles transcorreguts d’enga de la Scienza nuova, la seva
obra cabdal, ha estat geganti i ha permes uns avengos tecnoldgics espectaculars de totes
les seves branques. Aixi, tal com ens explica el doctor Massagué, en el camp de la biolo-
gia cel-lular ja s'albira una auténtica revolucié pel que fa al tractament de les malalties de
I'ésser huma gracies a la possibilitat de llegir-ne el codi genétic. La conquesta de I'espai
progressa, ja que gracies a les aportacions de la fisica i 'electronica obre unes perspectives
insospitades en les seves aplicacions en el tractament i la transmissié de la informacid.
Constantment, gracies a la quimica, apareixen nous materials amb prestacions més efica-
ces que les tradicionals.

Les ciéncies humanes, i penso especialment en les socials, no presenten, ni de bon tros,
un panorama tan brillant, malgrat 'opinid de Gianbattista Vico. O, en tot cas, els seus efec-
tes no sén ni tan evidents ni molt menys tan tangibles per al progrés de la humanitat.

Quines sén les consequiiéncies concretes de la progressié de 'economia o de la sociologia,
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per esmentar dues ciéncies socials, en aquests tres-cents anys que ens separen de 'aparicié
de Scienza nuova? La resposta més freqiient, o la que jo, per deformacié professional, crec
que ho podria ser, assenyalaria la teoria keynesiana que ens permet lluitar contra la crisi de
lactivitat econdomica de manera més eficag que no pas abans que aparegués, als anys trenta
del proppassat segle. Contradient 'opinid dels classics, el model keynesia, en posar en relleu
la dificultat de les forces naturals de I'economia d’assolir la plena ocupacié, o la lentitud a
assolir-la, obri les portes a la intervencié del sector public quan lactivitat del privat no té
prou empenta. Aquests dies presenciem com, seguint les recomanacions de la doctrina key-
nesiana, els bancs centrals dels paisos amenacats per I'esfondrament del mercat hipotecari
nord-america estan insuflant liquiditat a les institucions financeres per tal d’evitar els mals
majors d’'una recessié. Segurament, els especialistes en altres branques de les ciéncies socials
podrien aportar algun exemple similar. Perd no hi ha dubte que dificilment tindria 'espec-
tacularitat dels que podria esmentar un conreador de les ciéncies experimentals. Com també
és innegable que sén molts els mals, com ara la fam, les guerres, les epidemies o els terroris-
mes, que encara afligeixen de manera cruel bona part de la humanitat.

Hi ha, doncs, un complex d’inferioritat de les ciencies socials, malgrat les profecies de
Gianbattista Vico. No en va els anglosaxons les qualifiquen de soff sciences ‘ciencies toves'.
Els hi és molt sovint dificil enunciar lleis generals, és a dir, valides en tot temps i espai, com
ara les de la fisica, i es troben amb la impossibilitat de dur a terme experiments en que la
majoria de les variables estan sota control, cosa que permet detectar les causes o els efectes
d’un fenomen. També la manca de dades impedeix I'analisi quantitativa del funcionament
dels grups socials estudiats, fet que comporta que les recerques arribin a conclusions impre-
cises, mancades de rigor i de feble verificabilitat.

Es més, com diu un especialista,’ «també hom posa sovint en dubte llurs métodes de
recerca per la seva manca de rigor i els critics es precipiten a assenyalar que els qui prenen
les decisions importants presten poca atencié al que diuen els cientifics socials». Aquesta
estesa insatisfaccié amb l'estat actual de les ciéncies socials té, de tota manera, un contrapunt
optimista. Hi ha indicis que algunes de les raons que la motivaren han comengat a ser serio-
sament corregides, la qual cosa em porta a esperar un futur i no llunya redrecament. Convé,
doncs, examinar les bases d’aquest optimisme per a comprovar que és més que el que els
anglosaxons anomenen wishfil thinking.

En primer lloc, hom ha de recontixer que tradicionalment hi ha hagut un distancia-
ment, una ignorancia mdtua entre les diferents ci¢ncies socials que les ha perjudicades indi-
vidualment, és a dir, hi ha hagut entre si molt poca osmosi enriquidora. Agafem-ne les tres
branques més importants: 'economia, la sociologia i el dret, incloent en aquest tercer apar-
tat la ciencia politica. Liah Greenfeld, una reconeguda socivloga israelita critica amb la deri-

1. Jean-Eric AUBERT (1999), Into the Future with the Social Sciences, OECD Observer.
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va de la ciéncia econdomica, té un interessant assaig” en el qual recorda la tensié que al
segle XIX i part del XX es mantingué a Europa, especialment a Alemanya, entre els qui,
enlluernats per la fisica i a l'empara de la doctrina del /zissez-faire heretada d’Adam Sumit,
bastien uns models matematics teodrics a la cerca d’unes lleis universals i els qui, per contra,
asseguraven que els parametres historics, locals i socials no poden obviar-se en intentar expli-
car els fendmens econdmics. Tant és aix{ que, segons 'autora esmentada, la bifurcacié es féu
tan evident que arriba a la semantica en contraposar la Staatswirsschafi, que té en compte la
variabilitat historica, cultural i social de les lleis econdmiques, a la Nationalikonomie, obses-
sionada per la formulacié de lleis universals que son subjacents a totes les manifestacions
concretes d’un fenomen. Finalment, al segle XX, les discrepancies minvaren amb el triomf
als Estats Units d’America de la versié impersonal i ahistorica de 'economia, triomf que s’es-
tengué a Europa, relegant a un paper molt secundari una visié més sociolodgica i, podriem
dir-ne, politica del comportament econdmic. En altres paraules, una teoria econdmica abs-
tracta, amb molt d’aparell matematic, emprengué una deriva cap a les ciéncies naturals,
separant-se considerablement de les dues branques amb les quals havia mantingut estretes
relacions. Els camins divergiren quan, en realitat, I'objecte d’estudi era comti.

Ara sha iniciat un canvi de rumb, tot i que encara és a les beceroles. Primer, perque,
finalment i després d’un termini més llarg de 'esperat, la nova matematica que inaugura l'o-
bra pionera de John von Neumann i Oskar Morgenstern, Theory of Games and Economic
Behavior, ha comencgat a produir efectes en permetre que els models bastits per la teoria eco-
nomica, sense cap perdua d’elegancia formal, guanyin en concrecid i realisme. M’explicaré.
Els primers economistes, fascinats pel rigor i el prestigi de la fisica, s'inclinaren per emprar
una matematica, el calcul diferencial, que havia estat pensada per a les necessitats d’aquesta
darrera ciencia. Eren, per tant, uns estris que només podien aplicar-se a 'economia si es for-
cava una deformacid de la realitat econdmica. Calia operar amb funcions continues i dife-
renciables, per exemple, quan moltes magnituds econdomiques no compleixen aquestes con-
dicions. Se sacrificava realisme, perd s'aconseguia elegancia i, sobretot, una equiparacié amb
les ciencies naturals. Lobra de Von Neumann i Morgenstern, esperada amb candeletes, cap-
gira el panorama. Significava una matematica nova, ajustada a les necessitats de 'economia.
Després d’una espera més llarga del que hom podia preveure, avui els efectes ja sén evidents.
A les revistes cientifiques de teoria econdomica és dificil trobar un article que en un paragraf
o un altre no s'esmenti 'equilibri de Nash, nom del matematic especialista en teoria de jocs
la vida del qual inspira la pellicula Una ment meravellosa. Lentament, els models teorics

guanyaren en realisme, i la nova matematica els ha anat permetent incorporar-hi variables,

2. Liah GREENFELD (2001), «How Economics became a Science: the Surprising Career of a Modern
Discipline», a Amanda ANDERSON i Joseph VALENTE, Disciplinarity at the Fin de Siécle, Princeton University
Press.

DEU TESTIMONIS DEL SEGLE XX, DEU LLICONS PER AL SEGLE XXI



diguem-ne, sociologiques. Per exemple, confianga (z7usz) i prestigi sén condicions preses en
consideracié en 'anilisi econdmica en la mesura que tenen una influéncia decisiva sobre les
transaccions i la magnitud dels seus costos i, per tant, del bon funcionament del mercat. Al
mateix temps, aquest gir matematic ha revifat el corrent institucionalista de Veblen i
Commons, que havia quedat oblidat en un racé per la dificultat de representacié matema-
tica dels seus conceptes fonamentals; avui 'anomenat neoinstitucionalisme mereix una con-
siderable atencié dels teorics de I'economia. Tanta que alguns dels seus conreadors ja han
estat guardonats amb el premi Nobel, com és el cas de Douglas North. Aquest neoinsti-
tucionalisme, fidel a les seves arrels, ¢ com a objectiu contixer el paper que tenen les
institucions en la vida econdmica. Ara bé, les institucions sén creacions socials, sovint amb
una fonamentacié juridica, que evolucionen amb les exigéncies i els valors de la societat. Les
fronteres entre dret i economia es difuminen, especialment als paisos on predomina la com-
mon law, 1 més lentament als que, com el nostre, segueixen la tradicié molt més formalista
del dret roma. Perd no cal siné fullejar alguna de les diverses revistes dedicades al tema, com
ara el prestigids journal of Law and Economics, per a comprovar, d’'una banda, que els juris-
tes estudien els efectes econdomics de les normes legals, i, de I'altra, que els economistes tenen
en compte, en llurs recerques, el marc legal en que és duta a terme l'activitat econdomica.
Moltes universitats, entre les quals les més prestigioses, inclouen en els plans d’estudi una
assignatura titulada Law and economics, o una apel-lacié similar. Prova clara, doncs, de 'em-
penta que ja ha agafat aquest corrent, hibrid d’economia, dret, sociologia i, fins i tot, histo-
ria. Lefecte que aixd pot tenir per al benestar de la humanitat és considerable. Unes lleis més
ajustades a les caracteristiques dels problemes que pretenen resoldre, després de estudi a
fons d’aquells, unes senténcies judicials que tinguin més en compte els fets reals que no pas
els formals i un seguiment continuat de les necessitats, no només econdmiques, de la socie-
tat serien un pas endavant de primera magnitud. La ignorancia reciproca entre dret i eco-
nomia ha fet molt de mal, i és urgent evitar la malversacié de recursos que provoca.

Un altre senyal de canvi ha estat 'interes que ha despertat darrerament 'economia de les
organitzacions. Cal explicar que la confianga en el mercat com a mecanisme de gran efi-
ciencia per a coordinar, mitjangant els preus, les activitats d’agents independents, reblada de
Iindividualisme consubstancial al liberalisme, féu que els economistes menystinguessin les
organitzacions, grups humans en els quals sén normes i rutines, i no pas els preus, les eines
que cal emprar perqué assoleixin tots un comportament harmonids. Es a dir, es donava la
paradoxa que una unitat de tanta preséncia i pes per al procés d’assignacié de recursos i for-
macié de preus era ignorada pels que es dedicaven a estudiar-la, com si tots els agents que
intervenen en els mercats fossin unipersonals o, dit en altres paraules més comunes, treba-
lladors independents. En termes juridics, seria un panorama en que el contracte laboral no
existiria. Per contra, la sociologia ben aviat s’havia adonat de la transcendéncia que per a la

vida col-lectiva tenen les organitzacions i les regles amb les quals operen. Com comenta
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Kilcullen,® ja a la darreria del segle XIx, Max Weber s’havia interessat per la proliferacié
observada de les férmules burocratiques per a la gestié de les organitzacions privades i publi-
ques, fet que assignava a la major efici¢ncia que presentava envers férmules alternatives. Una
organitzacié gestionada per una burocricia, creia, funcionara millor que les seves competi-
dores i simposara en la lluita per la supervivencia. Observi’s que aquest punt de vista de
regust darwinia és precisament 'oposat al que, seguint la tradicié smithiana, mantenien els
economistes contemporanis a Weber, opinié que avui sembla tenir novament un gran pre-
dicament i que consisteix a afirmar que el mercat és sempre més eficient que la burocracia.
Nogensmenys, 'optimisme de Max Weber no qualla integrament entre els seguidors de la
sociologia de les organitzacions que ell havia engegat. Aviat comengaren a detectar-ne les
limitacions i les falles i possibles perversions en determinades situacions, i sadonaren que la
burocricia no és la maquina perfectament lubrificada i sense friccions que havia somiat
Weber. Estudis de casos palesaren violacions de les normes i rutines, decisions no aplicades
i activitats d’influéncia, o lobbying, si em permeten I'anglicisme, que impliquen un malba-
ratament dels recursos. Possiblement, si bé, com assenyala Gibbons,* fou Merton amb las-
salg Bureaucratic Structure and Personﬂlz'ty,s el primer a impulsar la sociologia de les or-
ganitzacions postweberiana, el frances Croziet® fou el més conegut, almenys entre els
europeus, del reguitzell de socidlegs dedicats a I'estudi de les organitzacions que, a més,
influenciaren els practics de 'administracié d’empreses. El fet és que els sociolegs havien
sabut interessar-se pel funcionament de grups en qué la ma visible —per emprar la termi-
nologia de Chandler—7 de regles i rutines és el mecanisme de coordinacié, mentre els eco-
nomistes seguien interessant-se només per 'actuacid de les forces impersonals del mercat.
Darrerament, perd, entre els meus col-legues sén molts els qui propugnen una correccié. En
llur opinid, les organitzacions han de ser objecte d’anilisi amb I'instrumental, el zoolkiz, tipic
de la microeconomia, i alhora cal incloure variables socioldgiques als models amb que estu-
dien el funcionament dels mercats. Potser un dels més estentoris en aquestes opinions és el
professor de la famosa MIT Sloan School of Management Robert Gibbons,® que assegura
que ha arribat 'hora que siguin els economistes els qui incloguin als seus models de mercats

3. John KILCULLEN (1996), Max Weber: on Bureaucracy, POL264 Modern Political Theory, Macquarie
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i organitzacions conceptes i variables propis de I'analisi sociologica perque, a més de gua-
nyar en realisme, també siguin més dtils per a la practica empresarial. 1 predica amb
I'exemple, com es pot comprovar llegint-ne els articles.

A més d’aquesta superacié de les diferéncies metodologiques entre les diferents branques
de les ciencies socials, dues altres tendencies han de permetre donar una embranzida al seu
progrés. D’una banda, la millora de la quantitat i qualitat de les dades estadistiques de tota
mena disponibles per als investigadors, fet que hauria de permetre no només un millor
coneixement de la realitat estudiada, siné també una més gran precisié de les seves conclu-
sions. De I'altra, encara que ja sé que sona a topic, les noves tecnologies de la informacié i
la comunicacid, conegudes per la sigla TIC, han de permetre acumular, processar i dissemi-
nar grans quantitats de dades, alhora que han d’enllagar bases de dades disperses en molts
paisos diferents i permetre estudis comparatius de gran abast. Hi ha qui, com Jean-Eric
Aubert,? creu que la transformacié de les ciéncies socials, gracies a aquestes noves tecnolo-
gies, pot ser més important que la de les ciéncies experimentals. Es més, assegura que els
efectes s’assemblaran als que han tingut sobre la climatologia. No fa gaire temps les previ-
sions meteorologiques es basaven en dades obtingudes de manera poc sistematica i intermi-
tent per observatoris dispersos. Avui, gracies als satel-lits, comprenem molt millor els feno-
mens climatics, i les previsions sén molt acurades. Pot haver-hi un excés d’optimisme en
aquesta profecia, perd no deixa de tenir un cert fonament.

Si les ciencies experimentals porten una empenta tan gran que permet creure en un futur
lliure de moltes de les lacres que el mén arrossega, on la tecnologia ha de permetre eixam-
plar els limits de les possibilitats humanes més enlla del que somnia Jules Verne, per quina
rad haurfem d’esmercar esforcos a accelerar el progrés de les ciéncies socials? La resposta es
troba en el nou escenari, que es resumeix en 'expressié societat del coneixement, que, impul-
sat per les noves tecnologies de la informacié i la comunicacié, sera el signe dels temps a
venir. En 'ambit econdmic aquest escenari significa que ja no és el capital fisic, com ara
la maquinaria, el determinant del potencial productiu d’una economia, com ho havia estat
a partir de la primera revolucié industrial, siné un d’intangible com és el coneixement. La
capacitat de millorar la qualitat del capital huma i, per tant, de crear nou coneixement i
noves idees i d’incorporar-los a nous béns i serveis, determinen la riquesa d’una societat.
Impulsada per unes tecnologies molt potents, la humanitat s'endinsa en una nova i prome-
tedora etapa, perd encara resta molt cam{ per recérrer perque els efectes dels avengos tecno-
logics eliminin els problemes que la humanitat arrossega encara a I'inici del segle xx1. Mirem
enrere: sempre és bo aprendre de la historia. Els invents inclosos dintre de la primera revo-
lucié industrial requerien modificacions institucionals per a ser plenament aprofitats, modi-
ficacions que tardaren molts anys a produir-se. Lexemple més conegut fou el de la societat

9. Jean-Eric AUBERT, Into the Future..., nota 1.k.
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anonima, figura legal imprescindible per a aprofitar les economies d’escala de les noves tec-
nologies, que només fou acceptada de manera generalitzada als paisos més avancats, comen-
cant pel Regne Unit, ben entrada la segona meitat del segle x1X, després de vencer moltes
resistencies. O I'aparicié dels sindicats com a mecanisme de proteccié del treball enfront dels
interessos del capital, sobretot a les empreses de grans dimensions en que es produia la sepa-
racié entre propietat i control.

El coneixement és un factor de produccié molt especial perque les seves transmissibilitat
i valoracié senfronten a moltes dificultats, com bé saben els experts en comptabilitat, dedi-
cats en cos i anima a buscar noves normes que substitueixin les vigents durant 'tpoca en que
el capital fisic, maquines i edificis, eren I'actiu principal de les unitats de produccié. Els juris-
tes busquen férmules per a evitar expropiacié del valor creat amb el coneixement, és a dir, la
proteccié de la propietat intel-lectual. I, tard o d’hora, caldra construir noves figures juridi-
ques per a les empreses en que el coneixement dels seus empleats és una proporcié important
del cost dels béns i serveis que produeixen. La societat andonima tradicional és, en canvi, apro-
piada quan el component principal del cost és el valor aportat per 'immobilitzat tangible.

DPero els canvis institucionals que la societat del coneixement requereix no es limiten a
Iarea economica. Tots els experts manifesten que I'aprofitament de les potencialitats de les
noves tecnologies exigeix 'acumulacié del que anomenen capital social, és a dir, un conjunt
de relacions personals que permeti compartir riscos, informacié i recompenses. Com més
densa sigui aquesta xarxa, més facil serd la inversié en nous béns i serveis innovadors. Ho
diu de manera grafica Charles Leadbetter:!? «Les xarxes de relacions socials creen capital
social, que és absolutament critic per la nova economia. Una ¢tica de confianga i
collaboracié és tan important per a la nova economia com l'individualisme o linteres
propi» (p. 11). Per a crear, hem de col-laborar. Sén els cientifics socials els responsables de
descobrir les vies més eficaces per a acumular aquest actiu intangible perd de tanta signifi-
cacié per a una autentica societat del coneixement.

Els experts també indiquen que un risc que té aquest nou paradigma productiu és I'in-
crement de les desigualtats tant en 'ambit internacional com en el nacional. Si aquest risc
es materialitza, gran part dels efectes beneficiosos que hom espera dels espectaculars aven-
cos de la ciéncia i la técnica seran anul-lats per les confrontacions entre rics i pobres, savis i
ignorants, afortunats i desvalguts. El capital social no pot limitar-se a unes capes privilegia-
des de la poblacié si volem no només no perpetuar la injusticia siné també no posar en perill
la sostenibilitat del progrés.

Les ciéncies socials, i els seus conreadors, tenen, doncs, un paper molt important en els
temps propers. Juristes, economistes, socidlegs i antropolegs, entre altres especialistes, han
d’estudiar la realitat, detectar-ne les tendéncies i, superant les diferéncies metodologiques

10. Charles LEADBETTER (2000), Living on thin Air, Londres, Penguin Books.
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que els han separat, proposar les reformes a les institucions que permetin una rapida adap-
tacié a les noves condicions que I'exit de les ciéncies experimentals, i les tecnologies que se’n
deriven, han assolit en aquests darrers temps. Les resisténcies al canvi sén considerables, perd
els canvis sén imprescindibles. Un desequilibri entre ciéncies de la natura i ciéncies socials
comportaria un endarreriment de greus conseqiiéncies per al conjunt huma.

Val a dir que a casa nostra, a Catalunya, la recerca en ciencies socials ha palesat molt
bona salut en aquests darrers temps, com es pot comprovar llegint els Reporzs de la recerca
publicats per I'Institut. Cal, perd, no defallir i seguir la trajectoria que ara fa cent anys mar-
caren els seus fundadors. S6n molts els problemes de tota mena —immigracid, déficit finan-
cer, impuls innovador— que pateix el pafs. Estem convencuts que els hereus dels noms
il-lustres que figuren en la historia de la nostra institucié tornaran a mostrar el mateix tremp
a 'hora de trobar-ne les solucions.
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